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Acești Termeni și condiții (denumiți în continuare „Termeni și condiții”), împreună cu documentele la care 
fac referire, stabilesc condițiile generale care reglementează Programul de recomandare a unui prieten 
Western Union Digital Banking (denumit în continuare „Programul”).  Prin utilizarea Programului, acceptați 
acești Termeni și condiții și vă conformați acestora.  Dacă nu sunteți de acord în totalitate cu acești Termeni 
și condiții, nu sunteți autorizat să participați la Program. 

Utilizatorii care își invită prietenii să participe la Program sunt numiți „Persoane care 
recomandă”.  Persoanele care primesc o invitație de a participa la Program se numesc „Persoane 
recomandate”. 

Programul 

• Sub rezerva respectării de către dumneavoastră a acestor Termeni și condiții, Western Union vă va 
oferi un Bonus de recomandare în valoare de 225 RON care va fi creditat în contul dumneavoastră 
Western Union Digital Banking (denumit în continuare „Recompensa”) dacă persoana recomandată 
de dumneavoastră în timpul perioadei de desfășurare a Programului acceptă Termenii și condițiile 
Programului după introducerea codului de recomandare personalizat al Persoanei care recomandă, 
devine client nou al Western Union Digital Banking și fie finalizează două transferuri de bani online 
Western Union® în valoare de peste 500 RON, fie un transfer de bani online Western Union® în 
valoare de peste 1000 RON după 30 de zile de la deschiderea contului Western Union Digital Banking.  

• Pentru a participa ca Persoană care recomandă, trebuie: (i) să fiți titularul unui cont Western Union 
Digital Banking; (ii) să fi partajat codul de recomandare personalizat cu Persoana recomandată de 
dumneavoastră; și (iii) Persoana recomandată cu care ați partajat codul de recomandare personalizat 
să îl fi utilizat la înregistrarea contului Western Union Digital Banking. Persoana care recomandă 
poate recomanda oricâte persoane dorește, însă persoana care recomandă va primi o Recompensă 
doar pentru primele 10 Persoane recomandate pe perioada de desfășurare a 
Programului.  Creditarea Recompensei în contul Western Union Digital Banking al Persoanei care 
recomandă poate dura până la 40 de zile de la data la care a fost obținută. Ofertă limitată la o 
Recompensă pentru fiecare Persoană recomandată și până la 10 recomandări pentru fiecare 
Persoană care recomandă (per Perioadă de desfășurare a programului).   

• Dacă doriți să participați în calitate de Persoană recomandată, pentru a primi Recompensa trebuie: 
i) să introduceți codul de recomandare personalizat al persoanei care vă recomandă la deschiderea 
unui cont Western Union Digital Banking; ii) să completați KYC; (iii) fie să efectuați două transferuri 
de bani online Western Union® în valoare de peste 500 RON, fie un transfer de bani online Western 
Union® în valoare de peste 1000 RON în decurs de 30 de zile de la deschiderea contului Western 
Union Digital Banking; (iv) destinatarii Persoanei recomandate colectează transferurile de bani 
online Western Union® și acestea nu sunt rambursate de către Persoana recomandată. 

• Acest Program începe la 12:01:01 AM, la data de 1 august 2023 și se încheie la 11:59:59 PM, la data de 
31 octombrie 2023 (denumită în continuare „Perioada de desfășurare a programului”) și poate fi 
prelungit de Western Union. Participarea după 11:59:59 PM, la data de 31 octombrie 2023 (sau o dată 
ulterioară datei de încheiere a Perioadei de desfășurare a programului anunțate de Western Union) 
nu va fi acceptată și va fi considerată nevalidă. 

• Persoanele care recomandă și Persoanele recomandate care participă deja la Programul de 
recomandare a unui prieten Western Union Digital Banking în Romania sunt excluse de la 
participarea la acest Program VIP de recomandare a unui prieten Western Union Digital Banking în 
România.   
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• Western Union poate modifica Recompensa în orice moment. Valoarea Recompensei la care veți avea 
dreptul va fi cea care se aplică în momentul în care îndepliniți toate cerințele Programului. 

• Dacă sunteți Persoană care recomandă, Western Union vă va furniza un link de internet unic 
(denumit în continuare „Codul de recomandare personalizat”) pe care îl puteți trimite Persoanei 
recomandate pentru a o invita să participe la Program.  Western Union nu trimite Coduri de 
recomandare personalizate. Trebuie să copiați codul de recomandare personalizat și este la 
latitudinea dumneavoastră să alegeți modul în care trimiteți linkul către Persoana recomandată (de 
exemplu, prin e-mail, prin intermediul rețelelor de socializare etc.), cu condiția să trimiteți linkul 
numai în conformitate cu acești Termeni și condiții. Codul de recomandare personalizat va expira la 
prima dintre următoarele date: la sfârșitul Perioadei de desfășurare a programului sau la un an de 
la momentul în care Western Union vă furnizează linkul. 

• Nu vă puteți autoinvita să participați la Program.  Puteți invita doar persoane, altele decât 
dumneavoastră, care au împlinit minim vârsta de optsprezece (18) ani. 

• Nu aveți permisiunea să trimiteți coduri de recomandare personalizate într-un mod pe care Western 
Union (la discreția sa unică și absolută) îl consideră spam sau comunicări nesolicitate sau nedorite. 

2. Utilizări interzise 

• Puteți utiliza programul numai cu bună credință și în conformitate cu legislația în vigoare. Sunteți de 
acord să nu utilizați Programul pentru a face oricare dintre următoarele; iar Western Union vă poate 
interzice participarea la Program și poate refuza să vă ofere orice Recompensă dacă suspectează sau 
constată că ați făcut sau ați încercat să faceți oricare dintre următoarele: 

• Crearea de profiluri multiple, duplicate sau false pe westernunion.com pentru a vă autoinvita; 
 

• Invitarea altor persoane care au creat profiluri multiple, duplicate sau false. 

• Utilizarea informațiilor de contact alternative pentru a trimite coduri de recomandare personalizate 
către dumneavoastră sau către alte persoane; 

• Invitarea unor persoane pe care nu le cunoașteți personal, în cazul în care Western Union (la discreția 
sa unică și absolută) consideră că faceți acest lucru într-un mod care constituie spam sau comunicări 
nesolicitate sau nedorite; 

• Invitarea de persoane fictive sau false; 

• Furt de identitate sau prezentarea într-un alt mod fals al identității unei persoane; 

• Efectuarea de transferuri sau plăți către un alt utilizator, care nu sunt plăți sau transferuri autentice; 

• Invitarea persoanelor cu vârsta sub optsprezece (18) ani să participe, sau încercarea de a participa la 
Program cât timp nu ați împlinit vârsta de optsprezece (18) ani; 

https://www.westernunion.com/us/en/home.html
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• Transmiterea oricărui material publicitar sau promoțional nesolicitat sau neautorizat sau orice altă 
formă de solicitare similară (de exemplu, „spamming”); 

• Interferența cu sau întreruperea oricăror servere, rețele sau sisteme conectate la Program; 

• Să faceți orice lucru care dăunează sau prejudiciază marca, fondul comercial sau reputația Western 
Union sau a oricărui furnizor de servicii care asistă Western Union în furnizarea Programului; 

• Transmiterea oricărui fișier care conține viruși, viermi, cai troieni sau orice alte caracteristici 
contaminante sau distructive; 

• Utilizarea oricărui sistem automat, script sau macro pentru a participa la Program; 

• Revânzarea, trocul, schimbul, tranzacționarea, licitația sau generarea de venituri în alt mod prin 
furnizarea de acces la Program altor persoane; 

• Încălcarea drepturilor de proprietate intelectuală ale Western Union, ale furnizorilor săi de servicii 
sau ale unor terțe părți; 

• Urmărirea, hărțuirea sau vătămarea oricărei alte persoane; 

• Utilizarea Programului în orice mod pe care Western Union (la discreția sa unică și absolută) îl 
consideră nerezonabil, excesiv sau de rea-credință; 

• Utilizarea Programului în orice mod care încalcă orice lege sau reglementare locală, națională sau 
internațională în vigoare sau care este în vreun fel ilegal, fraudulos sau ilicit sau care are un scop sau 
efect ilegal, fraudulos sau ilicit. 

• Declarați și garantați că nici dumneavoastră și nici o persoană care acționează în numele 
dumneavoastră sau cu autorizația dumneavoastră nu veți utiliza sau nu veți permite ca programul 
să fie utilizat într-un mod interzis. 

3. Protecția datelor 

• Pentru a participa la Program, trebuie să furnizați informații personale despre dumneavoastră; în caz 
contrar, Western Union nu vă poate oferi Recompensele la care ați putea avea dreptul.  Informațiile 
dumneavoastră personale vor fi prelucrate în conformitate cu Declarația de confidențialitate digitală 
a Western Union, care este disponibilă 
lahttps://www.westernunion.com/content/wucom/global/en/privacy-statement.html 

• Vă rugăm să rețineți că informațiile personale pe care le furnizați vor fi transferate furnizorilor de 
servicii din Statele Unite care asistă Western Union în desfășurarea Programului.  Western Union ia 
măsuri pentru a se asigura că astfel de transferuri sunt protejate cu garanții adecvate, în 
conformitate cu legislația în vigoare.  Pentru a afla mai multe despre practicile noastre de 
confidențialitate, vizitați https://www.westernunion.com/content/wucom/global/en/privacy-
statement.html  

https://www.westernunion.com/content/wucom/global/en/privacy-statement.html
https://www.westernunion.com/content/wucom/global/en/privacy-statement.html
https://www.westernunion.com/content/wucom/global/en/privacy-statement.html


 

Clasificare: Western Union Confidential 

• Pentru a contacta Western Union cu privire la drepturile dumneavoastră de confidențialitate sau la 
întrebările legate de Program, vă rugăm să vizitați secțiunea „Contact” 
la  https://www.westernunion.com/ro/ro/digitalbanking/contact-us.html   

4. Respectarea confidențialității altor persoane; politica anti-spam 

• Este interzisă distribuirea în masă de e-mailuri cu coduri de recomandare personalizate către 
persoane pe care nu le cunoașteți, partajarea de coduri de recomandare personalizate pe site-uri 
web, partajarea de coduri de recomandare personalizate pe rețelele de socializare cu destinatari pe 
care nu îi cunoașteți sau orice altă partajare sau promovare a unui cod de recomandare personalizat 
într-un mod care (la discreția exclusivă și absolută a Western Union) poate constitui sau poate părea 
a constitui o comunicare comercială nesolicitată sau „spam”.  Western Union își rezervă dreptul de a 
închide profilul Persoanei care recomandă, de a dezactiva orice cod de recomandare personalizat 
relevant și de a solicita Persoanei care recomandă să nu mai partajeze codul (codurile) de 
recomandare personalizat(e) în orice mod permis de legislația în vigoare. 

• Dacă ați primit un cod de recomandare personalizat de pe un site web, pe rețelele de socializare de 
la o persoană pe care nu o cunoașteți, prin e-mail de la o persoană pe care nu o cunoașteți sau în 
orice alt mod de la o persoană pe care nu o cunoașteți, vă rugăm să aveți în vedere că este posibil ca 
respectivul cod de recomandare personalizat să fie nevalid și să nu funcționeze.   

5. Restricțiile programului 

• Recompensele sunt supuse verificării. Western Union poate amâna acordarea unei Recompense în 
scopul unei investigații sau pentru orice alt motiv pe care, la discreția sa unică și absolută, îl consideră 
adecvat. 

• Western Union vă poate interzice să participați la Program sau poate refuza să vă ofere o 
Recompensă dacă, la discreția sa unică și absolută, Western Union suspectează sau constantă că nu 
ați utilizat Programul cu bună credință, că ați încălcat acești Termeni și condiții, că ați încălcat legea 
în vigoare sau că utilizarea dumneavoastră prezintă o potențială răspundere sau amenințare pentru 
Western Union, filialele sale, afiliații, furnizorii de servicii sau oricare dintre funcționarii, directorii, 
angajații, reprezentanții și agenții acestora.  

6. Licența de utilizare a platformei și a conținutului 

• Programul este furnizat prin intermediul unei platforme care conține un anumit conținut (denumit 
în continuare „Conținut”), inclusiv elemente de design, text, grafică, imagini, videoclipuri, informații, 
sigle, pictograme, pictograme de butoane, software-uri, fișiere audio, coduri informatice și alte tipuri 
de conținut. În ceea ce vă privește pe dumneavoastră și Western Union, tot conținutul este 
proprietatea Western Union sau a licențiatorilor săi sau a furnizorilor de servicii terțe și este protejat 
în conformitate cu legile privind drepturile de autor, mărcile comerciale și alte legi. 

• Sub rezerva acestor Termeni și Condiții, Western Union vă autorizează să accesați și să utilizați 
platforma prin intermediul căreia este furnizat Programul. Programul și conținutul sunt destinate 
exclusiv utilizării dumneavoastră personale și necomerciale. Această licență poate fi revocată în orice 
moment, fără notificare și cu sau fără motiv. Utilizarea neautorizată a conținutului poate încălca 

https://www.westernunion.com/ro/ro/digitalbanking/contact-us.html
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drepturile de autor, mărcile comerciale și/sau alte reglementări și legi în vigoare și este strict 
interzisă. 

7. Limitarea răspunderii 

• Western Union nu își asumă nicio răspundere pentru orice utilizare a Programului care nu respectă 
acești Termeni și condiții.  În cazul în care acest Program este perturbat în orice mod sau nu poate fi 
desfășurat așa cum este prevăzut în mod rezonabil din orice motiv care nu poate fi controlat în mod 
rezonabil de Western Union, inclusiv, dar fără a se limita la dificultăți sau defecțiuni tehnice, 
intervenții neautorizate sau fraudă, vandalism, întreruperi de energie electrică, dezastre naturale, 
calamități naturale, tulburări civile, greve, infecții cu viruși informatici, bug-uri, accesări neautorizate, 
intervenții neautorizate, fraudă sau orice alte cauze care nu sunt sub controlul Western Union, care 
corup sau afectează administrarea, securitatea, caracterul echitabil, integritatea sau buna 
desfășurare a acestui program, Western Union nu va fi în niciun caz răspunzătoare față de 
dumneavoastră pentru orice daune indirecte, accidentale, speciale, de consecință, punitive sau 
exemplare, inclusiv (dar fără a se limita la) daune pentru pierderi de profit, fond comercial, utilizare, 
date sau alte pierderi intangibile sau nemateriale; iar Western Union își rezervă dreptul, la propria 
discreție, în cea mai mare măsură permisă de lege: (a) de a descalifica orice participant; sau (b) de a 
modifica, suspenda, încheia sau anula Programul, după caz, pentru a da efect, în măsura în care este 
posibil în mod rezonabil, intenției inițiale a acestui Program. 

8. Rezervarea drepturilor; Clauza de separabilitate 

• În cazul în care Western Union (la discreția sa unică și absolută) suspectează sau constată că a avut 
loc o încălcare a acestor Termeni și condiții, Western Union poate lua orice măsură pe care o 
consideră adecvată, inclusiv (dar fără a se limita la) anularea codului (codurilor) de recomandare 
personalizat(e), închiderea profilului dumneavoastră, închiderea profilului (profilurilor) aparținând 
unor părți terțe, încetarea sau invalidarea Recompenselor, sau suspendarea sau încetarea totală sau 
parțială a Programului. 

• Imposibilitatea Western Union de a exercita sau de a aplica oricare drept sau prevedere a acestor 
Termeni și condiții nu constituie o renunțare la un astfel de drept sau prevedere.  În cazul în care o 
instanță de judecată competentă constată că o dispoziție a acestor Termeni și condiții este nevalidă, 
dumneavoastră și Western Union sunteți de acord că instanța trebuie să încerce să dea efect intenției 
reflectate în dispoziția respectivă, iar celelalte dispoziții ale acestor Termeni și condiții rămân în 
vigoare în totalitate. 

9. Modificări sau amendamente ale termenilor și condițiilor 

• Western Union poate schimba sau modifica acești Termeni și condiții în orice moment prin revizuirea 
acestor Termeni și condiții care se găsesc pe site-ul www.westernunion.com. 

• Western Union își rezervă dreptul de a schimba, modifica, altera, amenda sau rezilia Programul 
(inclusiv valoarea Recompensei) în orice moment și fără notificare prealabilă. 
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• În urma oricăror modificări sau amendamente la acești Termeni și Condiții, utilizarea în continuare a 
Programului constituie acceptarea de către dumneavoastră a Termenilor și condițiilor schimbate sau 
modificate și a Programului în vigoare la momentul respectiv. 

10. Legislația aplicabilă și jurisdicția pentru litigii 

• Acești Termeni și condiții, precum și orice litigiu sau reclamație care decurge din sau în legătură cu 
aceștia sau cu obiectul sau formarea lor (inclusiv litigiile sau reclamațiile necontractuale), vor fi 
guvernate și interpretate în conformitate cu legislația din România.   


