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Classification: Public (Approved for Release) 

PROMOCIÓN “TARIFA 0 EN TU PRIMER ENVIO POR LA APP DE WESTERN UNION” 
 

TÉRMINOS Y CONDICIONES 
 

La "Promoción y/o el Concurso" está patrocinado por Western Union Perú S.A “WU PERU” y la participación es 
para todos aquellos clientes mayores de 18 años que no tengan un usuario registrado en el aplicativo móvil de 
Western Union “APP WU” (disponible para Android y AIOS como WESTERN UNION ENVIAR DINERO) y realicen 
por primera vez una operación de envío de dinero. Los clientes que cumplan estos requisitos podrán acceder a 
la promoción con una tarifa de comisión por envío de dinero de S/0.  Esta promoción aplica únicamente para 
el pago de comisión. No aplica para impuestos. 

 
La promoción comienza el 01 de octubre de 2023 y finaliza el 31 de diciembre de 2023 (“Período Promocional”). 
WU PERÚ, a su entera discreción, se reserva el derecho de ampliar el período promocional. Si se extiende el 
período promocional, dicho aviso se publicará en el sitio web de WU PERU. Todas las fechas están sujetas a 
cambios. Todas las decisiones de WU PERU son vinculantes y definitivas. 

 
No hay monto mínimo de envío de dinero para acceder. Aplica sólo para envío en moneda local (soles). El 
monto máximo para enviar dinero mediante la APP WU es el equivalente al tipo de cambio a la fecha de $5000. 
 
Los Clientes únicamente podrán aplicar a esta Promoción una vez. El sistema verificará que el cliente sea nuevo 
usando la plataforma. Una vez verificado por el sistema, podrá aplicar a la tarifa de comisión 0 a cualquier 
destino. Esta promoción aplica para el método de pago por medio de tarjeta de crédito o debito marca Visa y 
cualquier forma de culminación de la transacción, sea mediante retiro de dinero en efectivo o cuentas 
bancarias. Cada Cliente acepta estar sujeto a estas Reglas Generales e instrucciones y a todas las decisiones de 
WU PERU, que serán finales y vinculantes legalmente en todos los asuntos relacionados con esta promoción.  
 
WU PERU se reserva el derecho de no aplicar la promoción si se sospecha que un individuo intenta realizar 
fraude o alteración indebida, o si el individuo no cumple con cualquier requisito de participación según se 
consigna en el presente o con cualquier disposición. WU PERU no será responsable de los daños ocasionados 
al sistema del usuario por participar en la Promoción o por descargar cualquier información que no forma parte 
de esta Promoción. 
 
WU PERU no será responsable por los fallos técnicos, de hardware o de software de cualquier tipo; la pérdida 
o indisponibilidad de las conexiones de red, o comunicaciones electrónicas fallidas, incorrectas, imprecisas, 
incompletas, confusas o retrasadas, ya sean causadas por el remitente o por cualquiera de los equipos o 
programas asociados o utilizados en esta Promoción, que puedan limitar la capacidad de una persona para 
participar en la Promoción, o por cualquier error humano que pueda suscitarse en el procesamiento de las 
Participaciones en esta Promoción. 

 
Si, por cualquier motivo, el Concurso no puede llevarse a cabo hasta su finalización por razones que pueden 
incluir, sin limitación, errores, manipulación, intervención no autorizada, fraude, fallos técnicos o cualquier otra 
causa que pueda corromper o afectar a la administración, seguridad, equidad, integridad o el desarrollo 
adecuado de esta Promoción, incluido cualquier otro factor más allá del control razonable de WU PERÚ. En 
caso de que este Concurso se cancele antes de la fecha de finalización indicada, se publicará un aviso en la 
página web de WU PERÚ. 

 
Los Participantes por el presente acuerdan y aceptan expresamente que para todo lo relacionado con la 
interpretación, ejecución y cumplimiento de los términos y condiciones de la Promoción, se someten 
expresamente a las leyes de Perú y de la ciudad Lima, renunciando expresamente a cualquier otra jurisdicción 
que pudiera corresponderles en virtud de su domicilio actual o futuro o por cualquier otra causa.  
 
Western Union Perú S.A. 


